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Vseobecné obchodné podmienky pre
dopravcov

Revizia 3
Clanok | — Zakladné ustanovenia

(1) Tieto v8eobecné obchodné podmienky ( d’alej len VOP ) upravuji vzt'ahy medzi objednavatelom dopravy

(d’alej len ako Objednavatel’) na jednej strane a fyzickymi osobami-podnikatel'mi alebo pravnickymi osobami
ako dopravcami ( d’alej len ako Dopravca ) na druhej strane, ktoré vznikaji v stivislosti s uzavretim prepravne;j
zmluvy ( dalej len Prepravna zmluva ) medzi Objednavatelom a Dopravcom ( dalej len ako Zmluvné
strany a kazdy jednotlivo ako Zmluvna strana ), priCom Objednavatelom dopravy je spolo¢nost’
DONAUCHEM s.r.0., s0 sidlom Stavbarska 6109/2, 903 01 Senec, Slovenska republika, ICO: 31 359
248, Zapis v obch. registri Mest. sadu Bratislava 111, vlozka ¢. 5836/B, oddiel Sro.
Dopravca pri uzatvarani a uskutoéiiovani prepravnej zmluvy konad v ramci svojej podnikatel'skej Cinnosti.
Prepravou zasielky sa rozumie bud’ vnutrosStatna preprava zasielky alebo medzinarodna preprava zasielky.
Zmluvou o preprave sa Dopravca zavizuje Objednavatelovi, Ze prepravi zasielku z uréitého miesta (miesto
nakladky ) do ur¢itého iného miesta (miesto uréenia) a Objednavatel sa zavidzuje zaplatit mu odplatu
(prepravné).

(2) VOP Objednavatela st neoddelitel'nou stucast'ou zmluvy o preprave uzatvorenej medzi Zmluvnymi stranami.
Odchylné ustanovenia zmluvy o preprave maju prednost’ pred ustanoveniami tychto VOP Objednavatela.
Akékol'vek odchylky od tychto VOP Objednavatela musia byt medzi zmluvnymi stranami dohodnuté
pisomnouformou, inak st neplatné.

(3) Pravne vztahy zalozené zmluvou o preprave sa riadia Dohovorom o prepravnej zmluve v medzinarodnej
cestnej nakladnej doprave (vyhlaska ministra zahrani¢nych veci ¢. 11/1975 Z.z., d’alej len ,,Dohovor CMR®),
ak je dana jeho posobnost’ v zmysle ustanovenia ¢l. 1 ods.1 az 4 Dohovoru CMR a subsidiarne zakonom ¢.
513/1991 Z.z. Obchodny zékonnik, v zneni neskor§ich predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik®) a tymito
VOP Objednavatela. V pripadoch, kedy na dany pravny vztah zalozeny zmluvou o preprave nie je mozné
aplikovat’ ustanovenia Dohovoru CMR, spravuje sa ustanoveniami Obchodného zakonnika, ostatnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky a tymito VOP Objednavatela.

(4) Dopravca je povinny sa pred uzatvorenim zmluvy o preprave oboznamit' s VOP Objednévatel’a. Tieto VOP
Objednavatel’a platia pre vSetky zmluvné vztahy medzi Dopravcom a Objednavatelom, tykajlice sa prepravy
zasielky a to od okamihu uzatvorenia zmluvy o preprave az do okamihu Gplného splnenia vsetkych zavézkov,
ktoré pre Zmluvné strany z uzatvorenej zmluvy o preprave vyplyvaju, alebo s nimi inak suvisia. Uzatvorenim
zmluvy o preprave je Dopravca viazany tymito VOP Objednavatela a vyjadruje s nimi svoj sthlas. Suhlas s
VOP Objednavatela je mozné vyjadrit aj inym spOsobom, a t0 najmd prostrednictvom elektronickej
komunikacie medzi Zmluvnymi stranami.

(5) Obchodné podmienky Dopravcu platia iba v pripade, ze Objednavatel’ v pisomnej forme v prepravnej zmluve
vyslovne akceptoval, ze obchodné podmienky Dopravcu maju prednost’ pred znenim VOP Objednavatel’a.

(6) Objednavatel je opravneny VOP Objednavatel’a priebezne aktualizovat’ alebo zmenit. VSetky zmeny, doplnky
pripadne uplné znenie aktualizovanych VOP Objednavatela vzdy vyda Objednavatel v pisomnej forme,
informuje o aktualizacii VOP Dopravcu a vhodnym sposobom zverejni na svojom webovom portali.

(7) V pripade neplatnosti ktoréhokol'vek ustanovenia VOP Objednavatela alebo zmluvy o preprave nie su
neplatnostou dotknuté ich ostatné ustanovenia. Zmluvné strany neplatné ustanovenia VOP Objednavatel’a
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alebo zmluvy o preprave nahradia novym ustanovenim, ktoré sa ¢o najviac priblizuje umyslu Zmluvnych stran,
dohodnutého pri uzavreti zmluvy o preprave

(8) Pokial tieto VOP Objednavatel’a stanovuju pre uréity tikon pisomnua formu, tato sa povazuje za dodrzant aj
vtedy, ak je ukon urobeny Vv elektronickej forme.

Clanok |1 — Objednavka prepravy a uzatvaranie zmluvy o preprave

(1) Zmluvu o doprave uzatvaraji Zmluvné strany na zéaklade Objednavky Objednavatela a jej akceptaciou
Dopravcom.
(2) Objednavkou sa rozumie jednostranny pravny tikon Objednavatel’a smerujtci vo¢i Dopravcovi s cielom
vykonania prepravy zasielky Dopravcom. Prijata objednavka sa povazuje za navrh zmluvy o preprave.
(3) Objednavku zasiela Objednavatel’ Dopravcovi elektronickou postou a objednavka obsahuje nasledovné udaje:
a) identifikaéné udaje Objednavatela: obchodné meno, sidlo, ICO, DIC, bankové spojenie, 0sobu poverent
rokovanim 0 preprave zasielky,
b) Specifikaciu zasielky, ktorej prepravu ma Dopravca uskutocnit’ (oznaéenie druhu, uvedenie jej rozmerov
a hmotnosti)
c) oznacenie miesta nakladky
d) datum, kedy sa ma nakladka zasielky vykonat’
e) oznacenie miesta vykladky
f)  datum, kedy sa ma vykladka uskuto¢nit’
g) cena prepravy
h) osobitné poziadavky Objednavatel’a tykajice sa prepravy zasielky, ak také existuju.

(4) Navrh zmluvy (,,Objednavka“®) sa povazuje za riadne akceptovany, pokial’ Dopravca neodmietne navrh zmluvy
do 3 hodin od doruéenia elektronickou poStou v pracovnom ¢ase, pripadne pisomne potvrdi objednavku,
alternativne potvrdi nakladny list CMR alebo nakladny list.

(5) Osoba akceptujuca objednavku prehlasuje, ze je riadne opravnena, poverena alebo splnomocnena opravnenou
osobou na uzavretie zmluvy o preprave.

(6) Po akceptovani objednavky prepravy sa povazuje zmluva o preprave za riadne uzavreti a Dopravca sa
zavizuje, Ze pre Objednavatel'a vykona podl'a dohodnutych podmienok objednant prepravu.

(7) Ak Dopravca potvrdil navrh prepravnej zmluvy, ale s pisomnymi vyhradami, dodatkami, obmedzeniami alebo
inymi zmenami, je tento navrh odmietnutim pévodného navrhu a povaZzuje sa za novy navrh prepravnej
zmluvy smerujuci od Dopravcu k Objednavatelovi. Az bezvyhradnym potvrdenim nového navrhu
Objednavatel'om dojde k uzavretiu prepravnej zmluvy.

(8) Zmluvné strany su viazané uzatvorenou zmluvou o preprave a nie su opravnené ju jednostranne zruSit ak
zmluva o preprave, tieto VOP Objednavatel'a alebo vSeobecne zavdzny pravny predpis neustanovi inak.
Pripadné zmeny alebo doplnenia uzatvorenej zmluvy o preprave mézu byt vykonané len pisomne, formou
o¢islovanych dodatkov, podpisanych Objednavatel'om aj Dopravcom.

(9) Dokladom o uzavreti zmluvy o preprave je nakladny list, resp. ndkladny list CMR, resp. dodaci list. Nakladny,
resp. dodaci list sa vyhotovuje v troch pévodnych vyhotoveniach, ktoré musia obsahovat’ peciatku a podpis
Objednavatela aj Dopravcu. Jedno vyhotovenie nakladného , resp. dodacie listu je pre Objednavatela, jedno
pre Dopravcu a jedno sprevadza zasielku pri preprave.
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Clanok I11 — Prava a povinnosti zmluvnych stran

(1) Dopravca je povinny vykonavat svoju &innost’ podla dohodnutych podmienok, s odbornou starostlivost'ou
a kvalitne. V ramci tychto povinnosti je Dopravca povinny najmé riadne sa starat’ 0 zverenu zasielku ako aj
o veci, ktoré prevzal v spojitosti so zasielkou (ako napr. doklady vztahujuce sa k zasielke a pod.). V pripade, ak
Dopravca zabezpecuje prepravu nebezpecného nakladu podl'a ADR je povinny preukazat' sa k tomuto Gcelu
potrebnymi dokladmi: dokladmi totoZnosti s fotografiami kazdého ¢lena posadky , osvedéenim o schvaleni
vozidla na prepravu nebezpeénych veci , ktoré vydava STK na vozidla typu FL,OX,AT.EX//I, EX/III a
MEMU, osvedéenim ADR o skoleni vodi¢a na prepravu nebezpeénych veci (vydava MDPT SR v slov. jazyku a
tiez vo francuzskom, anglickom alebo nemeckom) , pripadne inymi potrebnymi dokladmi a osvedéeniami.

(2) Dopravca je povinny dodrziavat’ v§eobecné pravidla pre bezpecnost’ a ochranu zdravia a rovnako aj interné
predpisy v mieste nakladky a vykladky, pokial’ bol riadne o nich pouceny.

(3) Dopravca je povinny zabezpecit’ zasielku po¢as prepravy, t.j. od prevzatia az do jej vydania Prijemcovi, tak aby
nemali K nej pristup neopravnené osoby.

(4) Dopravca je povinny sa pri vykonavani prepravy riadit’ pokynmi Objednavatel’a, ako aj prijat’ od Objednavatel’a
podrobné pokyny tykajiice sa sposobu, druhu a trasy prepravy zasielky a urCenia prijemcu zasielky. Ak
Dopravca nedostal od Objednavatela potrebné pokyny, je povinny poziadat o ich doplnenie. Pri
nebezpecenstve omeskania je Dopravca povinny v preprave pokracovat’ aj bez tychto pokynov tak, aby boli ¢o
najviac chranené zaujmy Objednéavatel’a.

(5) Objednavatel’ je povinny poskytniit Dopravcovi pravdivé tdaje o obsahu zasielky, jej povahe, triede
nebezpeénosti pre pripad ADR tovarov, triede horlavin pre pripad tovarov, oznacenych ako horlaviny,
informacie 0 hmotnosti , poéte kusov alebo paliet.

(6) Dopravca je povinny zucastnit’ sa nakladky aj vykladky, pricom zodpoveda za ich riadnu realizaciu. Pri
nakladke je povinny skontrolovat, ¢i nakladny list, dodaci list, resp. nakladny list CMR obsahuje vsetky
povinné udaje. Dopravca je povinny nechat’ si pri nakladke potvrdit’ nakladny list, dodaci list , resp. nakladny
list CMR (pri medzinarodnej preprave) alebo zaznam o prevadzke vozidla nakladnej prepravy (zaznam o
vykone vozidla) pripadne iny doklad o preprave. Dalej je Dopravca povinny skontrolovat’ hlavne mnoZstvo a
hmotnost’ zasielky, oznacenie zasielky, neporuSenost obalu zasielky, zjavny stav zasielky pri nakladke a
sposobu jeho uloZenia na vozidle. Dopravca je d’alej povinny skontrolovat’ vietky sprievodné doklady suvisiace
so zasielkou (ako je dodaci list, paletové listky na vymenu paliet a pod.) a tidaje v nich zapisané. Dopravca je
povinny zabezpecit’ stlad udajov obsiahnutych v tychto sprievodnych dokladoch viazucich sa k prepravovanej
zasielke S0 skutoénym stavom nakladanej, resp. prepravovanej zasielky (jej mnoZstvom, skuto¢nou
hmotnost'ou a pod.) a sicasne je povinny zabezpeéit’ stlad skutoéného stavu nakladanej, resp. prepravovanej
zasielky (jej mnozstvo, hmotnost’, oznacenie a pod.) s dajmi o zasielke uvedenymi v zmluve o preprave, resp.
akceptovanej objednavke. V pripade zistenia akéhokol'vek nesuladu medzi skuto¢nym stavom nakladanej, resp.
prepravovanej zasielky a udajmi  obsiahnutymi v sprievodnych dokumentoch viazucich sa k
prepravovanej zasielke, alebo v zmluve o preprave, resp. akceptovanej objednavke, je Dopravca vzdy povinny
zistené rozdiely bezodkladne ozndmit’ Objednavatel'ovi (oznamovacia povinnost’) a zaroven si od neho vyziadat’
pokyny k d’al$iemu postupu. Dopravca nesmie odist’ z nakladky skor, ako ziska od Objednavatel'a pokyny pre
dalsi postup. V pripade, ak s pokynmi Objednavatel'a nesuhlasi, je vzdy povinny vykonat’ prepravu zasielky
tak, ako bolo dohodnuté v zmluve o preprave a v ostatnych pripadoch je povinny postupovat’ podl’a udelenych
pokynov Objednavatela. Ak Dopravca nesplni oznamovaciu povinnost’ v zmysle tohto odseku a vykona
prepravu zasielky tak, ako mu tato bola na nakladke odovzdana, urobi tak na vlastni zodpovednost’, pricom
akékol'vek s tym spojené Skody alebo viac naklady znasa vylucne Dopravca. V pripade, ze Dopravca vykona
nakladku prepravovanej zasielky v mnozstve alebo hmotnosti mensej ako je uvedené v zmluve o
preprave, resp. v akceptovanej objednavke, je Objednéavatel’ opravneny zabezpeéit nahradnt prepravu tej
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Casti zasielky, ktora nebola Dopravcom naloZena v stlade so zmluvou o preprave, resp. s akceptovanou
objednavkou sam alebo prostrednictvom tretej osoby. Objednavatel’ je opravneny vyudétovat Dopravcovi
skuto¢né naklady, ktoré Objednavatel'ovi vznikli zabezpecenim nahradnej prepravy z dovodu nenalozenej Casti
zasielky.

(7) 'V pripade spitného preberania vratnych obalov a paliet od zakaznika Objednéavatela ( t.j. osoby, pre ktort
Objednavatel’ zaist'uje prostrednictvom Dopravcu prepravu zasielky — d’alej len ,,Zakaznik*) sa musi Dopravca
riadit’ nasledovnymi pokynmi :

a. Od Zakaznika prevziat’ len vratné obaly oznacené logom a etiketou DONAUCHEM s.r.0.
b. Prevziat' len obaly, ktoré su bez viditeI'nych poskodeni a maji kompletné prislusenstvo ( veko, ram, ventil,
matica, tesnenie a pod )

c. Prevziat’ len vyprazdnené vratné obaly
d. Prevziat’ len neposkodené a nepolamané palety

Dopravca berie na vedomie, Ze v pripade , Ze prevezme od Odosielatel’a vratné obaly poskodené, alebo bez
prislusenstva, alebo bez etikiet a loga spol. DONAUCHEM , alebo nevyprazdnené, tieto nebudu prevzaté
zamestnancami skladu Objednavatela a Dopravca ich bude musiet’ na svoje vlastné naklady vratit' spat
Odosielatel'ovi.

(8) Dopravca je povinny Odosielatel’a upozornit’ na nevhodnost’ ulozenia zasielky na vozidle. Pokial’ Odosielatel’
zasielku neprelozi, je Dopravca povinny ihned’ informovat Objedndvatela a urobit’ pisomnu vyhradu do
nakladného listu, dodacieho listu, resp. nakladného listu CMR. Dopravca je povinny mat pri nakladke k
dispozicii potrebné zaistovacie materialy nutné k upevneniu nakladu (protiSmykové podlozky, ochranné rohy,
dostatocny pocet gurtni a pod.) na vozidle a prepravovany ndklad upevnit v sulade s prislusnymi
bezpeénostnymi predpismi. Dopravca je povinny zabezpeCit' zasielku tak, aby nedoslo K jej poskodeniu alebo
strate.

(9) Objednavatel’ nenesie zodpovednost’ za viac naklady s tym spojené, ak dojde k naloZeniu tovaru spésobom,
ktory neumoziuje nalozenie/vyloZenie tovaru zozadu/ z rampy. Moznost’ nakladky/vykladky z bo¢nej strany
musi byt’ vopred pisomnou formou potvrdena Objednavatel'om. Za vSetky pripadné viac naklady, ktoré vznikna
kvoli tomu, ze vodi¢ pripustil nalozenie tovaru spésobom, ktory neumoziuje nakladku/vykladku zozadu /z
rampy, je zodpovedny dopravca v plnej vyske.

(10) Dopravca je povinny informovat Objednavatel'a o pristaveni vozidla na nakladku. Po vykonani nakladky je
povinny informovat Objednavatela o skutoéne nalozenej hmotnosti prepravovanej zasielky. Dopravca
zodpoveda za riadnu realizaciu nakladky.

(11) V pripade nehody alebo zadrzania vozidla Dopravcu alebo inej prekazky braniacej riadnemu uskutocneniu
prepravy, resp. dokonceniu prepravy dohodnutym vozidlom je Dopravca povinny bez meskania na vlastné
naklady zaistit’ iné vozidlo obdobnych parametrov.

(12) Dopravca zodpoveda za skody, ktoré vzniknu na prepravovanej zasielke uplnou alebo Ciastocnou stratou,
pripadne poskodenim v c¢ase od prevzatia zasielky na prepravu od Odosielatela do jej vydania
Prijimatel’'ovi. Ak Dopravca pri odbere alebo vydani tovaru zisti porusenost’ zasielky napr. poskodenie obalu
alebo netplnost’ objednavky, alebo okolnosti, ktoré tomu nasved¢uju, Dopravca je povinny podla druhu skody
bezodkladne, pokial’ je to mozné v pritomnosti opravnenej 0soby, vyhotovit pisomny zdznam potvrdeny
podpisom oboch stran, v ktorej sa uvedie identifikacia tovaru, hmotnost’, stav a pokial’ je to mozné tiez rozsah
a pricinu skody, ako aj Cas a okolnosti vzniku. Pisomny zdznam sa méze vykonat’ aj na nakladny alebo dodaci
list. Ciel'om pisomného zaznamu je preukazanie osoby zodpovednej za Skodu.

Za skodu na zasielke vSak dopravca nezodpoveda, ak preukaze, ze bola sposobena:

a) okolnost’ami, ktoré Dopravca nemohol predvidat’ alebo odvratit, t.j . okolnosti, ktoré maju povahu Zivelnych
pohrém, neodvratiteI'né konanie tretich oséb (napr. vojna, $trajk, teroristicky utok a pod.),

b) odosielatel'om alebo prijemcom,

c) chybou tovaru v zasielke: napr. vyrobné chyby
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d) vadnym obalom, na ktory Dopravca upozornil Odosielatela pri prevzati zasielky na prepravu, a ak bol
vydany nakladny alebo dodaci list, bola v fiom vada obalu poznamenand. Ak neupozornil Dopravca na vadu
obalu, nezodpoveda Dopravca za skodu na zasielke vzniknuti v dosledku tejto vady len vtedy, ak vada nebola
pri prevzati zasielky poznatelna.

Pri skode na zasielke vzniknutej podla predchadzajucej vety je Dopravca povinny vynalozit' odborna
starostlivost’, aby Skoda bola ¢o najmensia.

(13) Dopravca nie je opravneny zasielku uzivat’, ani jej uzivanie umoznit’ tretej osobe.

(14) O nebezpecenstve vzniku §kody, o nebezpeéenstve omeskania s prepravou, ako i d’al§ich okolnostiach majtcich
vplyv na riadne plnenie zmluvy o preprave Dopravcom, je Dopravca povinny bezodkladne informovat
Objednavatela. V pripade vzniku $kody je Dopravca povinny uskutocnit’ potrebné opatrenia a vynalozit
potrebni odbornu starostlivost’, aby bola $koda ¢o najmensia a bezodkladne informovat Objednavatel’a.
Dopravca je dalej povinny Objednavatel’a informovat’ o vycleni a vykladke zasielky. Ak pri vykladke zasielky
vznikna akékol'vek problémy, Dopravea je povinny o tom Objednavatela bezodkladne informovat. Dalej je
Dopravca povinny na vyzvu Objednavatel’a Gplne a pravdivo podavat Objednavatelovi informacie o plneni
zmluvy, najmé o tom, kde sa zasielka prave nachadza. Ak su v zahlavi zmluvy o preprave uvedené kontaktné
osoby Objednavatel'a (tzv. disponent), je Dopravca povinny informacie podla tohto odseku poskytovat
Objednavatel’ovi prostrednictvom uvedenych kontaktnych osdb (i telefonicky). V pripade ak Objednavatel'ovi
hrozi akakol'vek skoda, Dopravca je povinny na poziadanie Objednavatel’a ihned’ poskytnt’ telefonicky kontakt
na vodica, ktory vykonava prepravu pre Dopravcu.

(15) Ak sa dopravca nahlasi na nakladke/vykladke v Case, ktory bude odlisny od ¢asov uvedenych v objednavke
alebo od ¢asov, ktoré upresnil Objednavatel’ po odoslani objednavky Dopravcovi, urobi tak Dopravca na
vlastné riziko.

(16) Dopravca je v priebehu celej vykonavanej prepravy povinny parkovat’ vyluéne len na bezpeénych, na tento el
vyhradenych strazenych parkoviskach. Skodu vzniknuti na zasielke v dosledku porusenia tejto povinnosti
Dopravcu, je Dopravca povinny Objednavatel’ovi nahradit’ v celom rozsahu.

(17) Pre pripad omeskania Dopravcu s prevzatim (nakladkou) zasielky v ur¢enom mieste a/alebo s dorucenim
(vykladkou) zésielky na ur¢ené miesto o viac ako 3 hodiny oproti dohodnutym cCasovym terminom
v akceptovanej objednavke Objednavatela, je Dopravca povinny uhradit’ zmluvna pokutu vo vyske 50,-- EUR
za kazdt d’al$iu hodinu omeskania Dopravcu.

(18) V pripade nepristavenia vozidla na nakladku, alebo zrusenia prepravy Dopravcom do 24 hodin pred
uvazovanou nakladkou je Objednavatel’ opravneny vyuétovat’ zmluvnia pokutu vo vyske dohodnutej ceny
prepravy.

(19) Dopravca prehlasuje, ze okamzikom uzatvorenia zmluvy o preprave ma platné poistenie pre pripad svojej
zodpovednosti za $kodu vzniknut pri plneni zmluvy o preprave, a Ze poistna hodnota v pripade vykonéavania
prepravy vozidlom s celkovou hmotnostou do 3,5 tony je najmenej vo vyske 33.000,-- EUR, v pripade
vykonavania prepravy vozidlom s celkovou hmotnostou do 7,5 tony je najmenej vo vyske 75.000,--
EUR a v pripade vykonavania prepravy vozidlom s celkovou hmotnostou 24 ton je najmenej vo vyske
300.000,-- EUR. V pripade, ze Objednavatel’ v objednavke prepravy oznami realnu hodnotu prepravovaného
tovaru, vyssiu ako s v predchadzajucej vete uvedené hodnoty, je Dopravca povinny mat’ zabezpecené poistenie
minimalne v hodnote prepravovanej zasielky.- Dopravca d’alej prehlasuje, Ze platnost a ucinnost’ poistnych
zmlav neskonéi skér ,ako do dia ukonéenia tejto prepravy dohodnutej v zmluve. Dopravca je povinny na
poziadanie Objedndvatel’a zaslat’ Objednavatel'ovi kopiu poistnej zmluvy prostrednictvom emailu. Dopravca
zodpoveda za platnost’ vsetkych potrebnych povoleni na prepravu, ako i inych nevyhnutnych dokumentov
potrebnych k preprave. V pripade nesplnenia povinnosti minimalnej vysky poistného Krytia vo vyske
dohodnutej v tomto bode, moze
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Objednavatel’ pozadovat’ zmluvnu pokutu vo vyske rozdielu medzi vyskou poistného krytia, na ktoré sa zaviazal
Dopravca a vyskou realneho poistného krytia, na ktoré ma uzavreti platnu poistntt zmluvu. V pripade vzniku
Skody na zasielke bude tato Skoda likvidovana prednostne z poistenia Dopravcu a to v plnej vyske, v akej skoda
realne vznikla a to i nad ramec limitu zodpovednosti za $kodu ur¢eného Dohovorom CMR.

(20) Dopravca zodpoveda za vyhovujici technicky stav vozidla, vratane loznej plochy a neposkodenej plachty,
zodpoveda rovnako aj za povinnu vybavu posadky vozidla a jej pouzitie (ochranna prilba, ochranné okuliare,
pracovné rukavice, pracovna obuv). Dopravca rovnako zodpovedd za to, ze preprava je realizovana len
osobami s potrebnou odbornou sposobilostou. Dopravca je povinny zabezpeéit, aby vozidlo, ktorym je
preprava zasielky vykonavand, bolo vybavené monitorovacim zariadenim, resp. inymi komunikaénymi
prostriedkami aktivnymi na celej trase prepravy zasielky dohodnutej v prepravnej zmluve.

(21) Dopravca sa zavizuje, ze nebude kontaktovat” Zakaznika Objednavatela nad ramec povinnosti vyplyvajucich
z tejto zmluvy o preprave, iba ak by tento kontakt poskytovatel'a prepravy so Zakaznikom bol odévodneny uz
existujicim zmluvnym vztahom. Dopravca sa zavizuje, Ze v lehote jedného roka odo dia vykonania prepravy
podl'a zmluvy o preprave uzatvorenej medzi Dopravcom a Objednavatel'om, neuzavrie zmluvu o preprave so
Zakaznikom Objednavatela (teda prijemcom, ¢i odosielatelom zasielky). Dopravca sa zavézuje chranit’ zaujmy
Objednavatel’a ako aj vSetkych zGcastnenych stran prepravy a zachovavat’ obchodné tajomstvo.

(22) V dohodnutej cene prepravy je zahrnuté aj ¢akanie na nakladku alebo vykladku v trvani do 24 hodin. Uvedeny
Cas sa predlzuje o sviatky a vikendy, ktoré za¢nt plynat pocas hore uvedenej 24-hodinovej ¢akacej doby na
nakladku alebo vykladku. Dopravca nie je opravneny ziadat thradu vycislenej Skody za cakanie viac ako vo
vyske jednej desatiny ceny za dohodnutll prepravu. V pripade, ze Dopravca nezotrva na mieste nakladky alebo
vykladky po dobu stanovenu v tomto bode VOP, budu vsetky vzniknuté naklady Objednavatela spojené so
zaistenim iného vozidla vyuétované Dopravcovi a tento je povinny vzniknuté viac naklady Objednavatelovi
v celom rozsahu nahradit’.

(23) Objednavatel’ je opravneny zrusit' objednavku na vykonanie prepravy v lehote najneskor 12 hodin pred
uvazovanou nakladkou zasielky a to bez akychkol'vek sankcii zo strany Dopravcu. V pripade zruSenia
objednavky prepravy Objednavatelom v case kratSom ako 12 hodin pred uvazovanou nakladkou ,je
Objednavatel’ povinny uhradit’ ndhradu vycislenej skody Dopravcom vo vySke najviac jednej pétiny ceny za
dohodnutu prepravu. Dopravca nie je opravneny ziadat’ thradu vycislenej Skody za zruSenu prepravu nad ramec
jednej patiny ceny za dohodnutu prepravu.

(24) Dopravca je povinny predlozit Objednavatelovi vSetky originalne doklady preukazujice vykonanie
prepravy a to najneskdr do 3 dni od odovzdania zasielky prijemcovi, resp. od ukonéenia prepravy. Tymito
dokladmi st najmai: original potvrdeného nakladné listu, resp. original nakladného listu CMR, zaznam o
prevadzke vozidla nakladnej prepravy (zaznam o vykone vozidla), origindly dodacich listov k zasielke,
originaly paletovych listkov, kopie Spediénych poplatkov, vazny list, pripadne iny originalny doklad o
odovzdani zasielky v neporuSenom stave prijemcovi. V pripade prepravy zasielky pod colnym dohladom je
dopravca povinny dorudit’ Objednavatelovi taktiez kopie colnych dokumentov, pripadne originalny CMR
nakladny list, potvrdeny prislusnym colnym organom.

(25) Objednavatel’ je povinny zaplatit Dopravcovi dohodnuti cenu prepravného. V dohodnutej cene prepravy su
zahrnuté vSetky vedl'aj§ie poplatky, ktorych vynaloZenie je nevyhnutné na riadne vykonanie prepravy.

(26) Faktara Dopravcu za vykonanu prepravu je splatna min. 30 dni odo dia jej doruéenia Objednavatel'ovi. Lehota
splatnosti sa postva o dobu, po ktoru sa Dopravca omeskal s dodanim dokladov uvedenych v bode 21 tychto
VOP Objednavaterla.

(27) Original faktary ako aj vSetky origindlne dokumenty suvisiace S prepravou ziadame zaslat’ na adresu:
DONAUCHEM, s.r.0., Stavbarska 6109/2, 903 01 Senec, pricom Objednavatel' preferuje elektronick(
fakturaciu, zaslanu na adresu: faktury@donauchem.sk
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(28)

Dopravca je povinny dodrziavat’ minimalnu mzdu vodica, ktory ako zamestnanec Dopravcu vykonava prepravu

v stulade so zdkonom O minimalnej mzde platnym v Spolkovej republike Nemecko (d’alej len ,,zakon
0 minimalnej mzde®), v stlade S0 zdkonom o minimalnej mzde platnym vo Francuzskej republike a zakonom
o minimalnej mzde platnym v Rakusku. Dopravca je tiez povinny riadne a vcas splnit’ vsetky svoje
oznamovacie povinnosti a povinnosti v oblasti vytvarania a poskytovania prislusnej dokumentacie voci
prislusnym organom SRN, ako i vSetky ostatné povinnosti, ktoré mu vyplyvaji z platného znenia zékona o
minimalnej mzde. Rovnako je Dopravca povinny riadne a véas splnit’ vSetky svoje povinnosti, ktoré mu
vyplyvaju z platného zdkona 0 miniméalnej mzde v pripade, kedy je dana ich pdsobnost. Dopravca
vyhlasuje, Ze je oboznameny s aktualne platnym a u¢innym znenim zakona o minimalnej mzde a zavézuje sa
ich dodrziavat. V pripade ak poruSenim povinnosti Dopravcu podla tohto bodu VOP Objednavatela bude
ulozena akakol'vek sankcia alebo vyvodena zodpovednost za Skodu, zodpovednd za fiu v plnom rozsahu
vylu¢ne Dopravcea a tento je povinny ulozenu sankciu alebo nahradu Skody zaplatit’ v plnej vyske. V pripade
vzniku alebo uplatnenia akychkol'vek narokov tretich osdéb voc¢i Objedndvatelovi, vzniknutych z ddvodu
porusenia zédkona o minimalnej mzde zo strany Dopravcu je Dopravca povinny tieto naroky tretich osoéb v
celom rozsahu uspokojit’ sam. Tuto povinnost’ ma Dopravca tiez vyslovne vo¢i narokom organov socialneho
poistenia, finanénych tradov ako i ostatnych organov, prislusnych na kontrolu dodrziavania predmetnych
zakonov.

(29) Dopravca sa zavizuje, ze neprezradi tretej strane, ktord sa nepodiela na plneni prepravnej zmluvy, Ziadne

informéacie 0 obsahu prepravnej zmluvy ani jej priloh ani o ostatnych dokumentoch alebo informaciach
suvisiacich s plnenim podmienok prepravnej zmluvy. Dopravca zodpoveda za to, Ze jeho pracovnici alebo
zmluvny partneri bud zachovavat’ ml¢anlivost’ v sulade so zavdzkom ml¢anlivosti uvedenom v tomto bode
VOP Objednavatel'a. V pripade porusenia zavdzku mlcanlivosti je Objednavatel opravneny vyuactovat
Dopravcovi zmluvnu pokutu vo vyske 1000,- EUR za kazdé jednotlivé porusenie.

(30) Dopravca sa zavdzuje, ze svojim konanim bude vzdy hajit dobré meno Objednavatela. V pripade, Ze

Objednavatel’ oznami Dopravcovi povinnost Dopravcu rezervovat termin vykladky prostrednictvom portalu
(systém riadenia Casovych okien), je Dopravca povinny rezervaciu vykonat' a dostavit' sa na vykladku v
ur¢enom Case. V pripade, Ze sa Dopravca dostavi na vykladku v inom Case a strati tak moznost’ pristavit’ vozidlo
(¢asové okno prepadne) nie je Objednavatel’ zodpovedny za akikol'vek S§kodu vzniknutt: Dopravcovi.

(31) Prijatim objednavky sa dopravca zavdzuje dodrziavat enviromentalne poziadavky (minimalne vozidla EURO

V. resp. EURO 6 alebo vozidla na alternativny pohon), SQAS, d’alej poziadavky protikorupénych ¢innosti a to
na zaklade spristupnenej a schvalenej politiky, ako aj etického kodexu.

Clanok IV — Zavere&né ustanovenia

(1) Dopravca nema pravo svoje naroky voéi Objednavatel'ovi zo zmluvy o preprave postapit’ tretej strane.
(2) Pripadné spory vzniknuté medzi Dopravcom a Objednavatelom z uzatvorenej zmluvy o preprave, sa Zmluvné

strany pokusia riesit’ predovietkym mimostidnymi prostriedkami.

(3) Objednavatel’ vyhlasuje, ze vSetky osobné udaje Dopravcu — fyzickej osoby, pripadne Clenov Statutarnych

organov Dopravcu, kontaktnych os6b Dopravcu, resp. inych os6b opravnenych konat’ v mene Dopravcu,
zamestnancov ¢i inych spolupracujicich osob Dopravcu (ako dotknuté osoby), ktorych osobné udaje
Objednavatel’ spractiva v stvislosti so zmluvou o preprave, s ktorymi pride pri vykone svojej ¢innosti podl'a
tejto zmluvy do styku sl povazované za prisne déverné a je s nimi nakladané v sulade s platnymi pravnymi
predpismi v oblasti ochrany osobnych udajov, najmé v sulade s Nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych tudajov a 0 volnom
pohybe
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takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES a zakonom. C18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov
v plathom zneni.

Informovanie o spracivani osobnych udajov a 0 ich pravach vyplyvajacich z prislusnej pravnej Upravy
zabezpeCuje Objednavatel’ pre vsetky dotknuté osoby prostrednictvom informacii v dokumente “Zasady
spraciivania osobnych udajov a informdcie pre dotknuté osoby* nepretrzite dostupnom na webovom sidle
Objednavatela www.donauchem.sk v sekcii ,,Ochrana osobnych tidajov*. Dopravca vyhlasuje, Ze sa v celom
rozsahu oboznamil s dokumentom ,,Zasady spractivania osobnych tdajov a informécie pre dotknuté osoby*a

Ze mu porozumel.

V Senci, 1.6.2023
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